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POLITICA PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

El presente documento establece las bases del Tratamiento de Datos Personales de Torneos
Colombia S.A.S (“Torneos”), entidad de derecho privado, actuando como Responsable del
Tratamiento y en cumplimiento de las disposiciones de la Ley 1581 de 2012,el Decreto 1377 de
2013 y el Decreto 1074 de 2015. Asi, en la presente politica (la "Politica”) se describen los
mecanismos por medio de los cuales Torneos garantiza un manejo adecuado de los datos
personales recolectados en sus bases de datos, con el fin de permitir a los titulares el ejercicio del
derecho de Habeas Data.

Responsable de las bases de Datos: Torneos Colombia S.A.S.
e Domicilio: Carrera 43 A 1 A SUR 267 Oficina 701 — Edificio Torre La Vega, Medellin,

Antioquia, Colombia
e Correo electrdnico: telecin@torneos.com.co

MARCO LEGAL.

Este documento se ha elaborado de conformidad con los mandatos de la Constitucidn Politica de
Colombia (arts. 15y 20), la Ley 1581 de 2012 “por la cual se dictan disposiciones generales para la
proteccion de datos personales”, el Decreto 1377 de 2013 “por el cual se reglamenta parcialmente
la Ley 1581 de 2012” y el Decreto 1074 de 2015 “por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo”.

AMBITO DE APLICACION.

Este documento aplica para el tratamiento de los datos personales que obtenga y administre
Torneos en calidad de administrador de todas sus bases de datos, en las se incluyen aquellas
obtenidas desde su actividad comercial.

DEFINICIONES.

Para efectos de la aplicacion de las reglas contenidas en la presente Politica, y de acuerdo con lo
establecido en el articulo 3 de la Ley 1581 de 2012, se entiende por:

1. Autorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el
Tratamiento de datos personales.

2. Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de Tratamiento.

3. Dato personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o determinables.

4. Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma
o en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del
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Responsable del Tratamiento.

5. Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos.

6. Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

7. Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales
como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién o supresion.

DATOS PERSONALES QUE RECOLECTAMOS DE USTED.

Respetamos plenamente su derecho a la privacidad en relacion con sus interacciones con Torneos
y nos esforzamos por ser transparentes en nuestro trato con usted en cuanto a los Datos Personales
que recolectamos y el uso que hacemos de ellos. Ademas, sdlo tratamos sus Datos Personales
cuando hemos sido previamente autorizados para ello.

Al utilizar nuestros servicios, usted puede enviarnos voluntariamente Datos Personales que pueden
identificarle o que pueden utilizarse para identificarle o ponerse en contacto con usted y que
pueden incluir: sunombre, direccién, direccion de correo electrénico y nimero de teléfono. Cuando
envie un correo electrénico u otro tipo de comunicacidon a Torneos, podremos recolectar, previa
autorizacién, dichas comunicaciones para procesar sus consultas, responder a sus peticiones y
mejorar nuestros servicios.

Recolectamos sus Datos Personales cuando interactla con nosotros y nuestros servicios, cuando:

e Usted nos proporciona voluntariamente su nombre, direccién, direccion de correo
electrénico, nimero de teléfono, su empresa y cargo y/o cualquier otro dato personal que
decida incluir cuando envia un correo electrénico u otra comunicacién a Torneos. Podemos
conservar esas comunicaciones para procesar sus consultas, responder a sus peticiones y
mejorar nuestros servicios;

e Visita nuestras oficinas, por motivos de seguridad, su nombre (incluido el prefijo del
nombre o el titulo), la empresa para la que trabaja, el nimero de matricula del coche, su
titulo o cargo, las horas de llegada y salida de nuestras oficinas, el propdsito de su visita y
su firma;

e Usted es accionista y nos proporciona su nombre, nombre de la empresay cddigo de acceso
para acceder y descargar los informes anuales de Torneos;

e Usted utiliza cualquiera de nuestros servicios, recopilamos sus Datos Personales, entre los
que se incluyen (i) informacion basica como su nombre, la empresa para la que trabaja, su
titulo o cargo y su relacién con una persona; (ii) informacion de contacto, como su direccién
postal, direccién de correo electrénico y nimero(s) de teléfono; (iii) informacion financiera;
(iv) informacién sobre activos (por ejemplo, si usted estd interesado en qué Torneos le
estructure, asesore y gestione sus activos) y/o (v) informacion sobre inversiones si es usted
accionista de Torneos.

e Usted nos proporciona su CV (hoja de vida) e informacion relacionada cuando solicita
trabajar con nosotros; o
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e Usted accede a nuestro sitio web y nosotros utilizamos tecnologia que nos ayuda a que el
sitio funcione. Consulte "Cookies" para obtener mas detalles.

BASES DE DATOS.

Las politicas y procedimientos contenidos en el presente documento aplican para las bases de datos
de clientes internos y externos.

Esta Politica aplicard también para los datos personales de accionistas, proveedores, clientes y
trabajadores, cuando el contacto que se haga o el tratamiento de sus datos no sean propios de la
relacion comercial y laboral que se mantiene con ellos respectivamente.

TRATAMIENTO DE LAS BASES DE DATOS Y FINALIDAD DE LOS MISMOS.

Torneos Unicamente recolecta datos personales en sus bases de datos con los siguientes
propdésitos:

1. Comunicarse con todos los clientes internos y externos, con el fin de informar acerca de sus
actividades empresariales, comerciales y/o administrativas.

2. Levantar informacién estadistica para establecer la politica de manejo, atencion y
comunicacion con los diferentes clientes internos y externos.

3. Atender adecuadamente las peticiones, solicitudes y reclamos que son relacionados con
Torneos.

4. Registro, promocién y seleccion del personal de Torneos.

5. Ejecucidn de las obligaciones originadas por los contratos laborales con los empleados.

6. Registro de datos de accionistas, empleados y proveedores.

7. Registro de actividades comerciales, compras e informacidn financiera de proveedores.

8. Realizar consultas para adquirir un producto o servicio de usted.

9. Gestionar y responder sus consultas.

10. Celebrar contrato con usted en relacidn con nuestros servicios.

11. El cumplimiento de nuestras obligaciones legales, estatutarias y reglamentarias (por
ejemplo, las declaraciones tributarias; las auditorias de nuestros estados financieros y la
presentaciéon de informes relacionados con las obligaciones societarias; el cumplimiento de
las solicitudes u érdenes legalmente vinculantes de los organismos reguladores, los
organismos encargados de hacer cumplir la ley, los tribunales o de otro tipo, el
cumplimiento de la legislacion contra el blanqueo de dinero y los reglamentos que rigen la
divulgacion de la propiedad efectiva de las entidades corporativas, el suministro de
informes anuales a los accionistas a través de nuestro sitio web).

12. Proporcionar informacidn operativa y de servicio relevante para la relacién entre usted y
nosotros.

13. Llevar a cabo actividades de marketing, incluido el marketing directo, enviarle informacion
gue haya solicitado y proporcionarle informacién que pueda serle util.

14. Llevar a cabo las operaciones cotidianas para dirigir y desarrollar nuestro negocio (por
ejemplo, andlisis estadistico y financiero, contabilidad y elaboracién de informes, estrategia

Torneos Colombia S.A.S.

Carrera 43a# la sur 267 oficina 701 Calle 98A con carrera 69B-15
Medellin, Colombia Bogot4, Colombia
Teléfono +57 6043120676 Teléfono +57 6016660688 torneos.com



’I torneos

A

y planificacidn, estudios de mercado).
PRINCIPIOS RECTORES.

Los principios que se establecen a continuacidn constituyen los pardmetros generales que serdn
respetados por Torneos en los procesos de acopio, uso y tratamiento de datos personales.

1. Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: El Tratamiento a que se refiere
la presente Politica es una actividad reglada que debe sujetarse a lo establecido en la
normativa vigente y en las demas disposiciones que la desarrollen.

2. Principio de finalidad: El Tratamiento obedece a una finalidad legitima de acuerdo con la
Constitucién y la Ley, la cual debe ser informada al Titular.

3. Principio de libertad: El Tratamiento sélo se ejercera con el consentimiento, previo, expreso
e informado del Titular. Los datos personales no podran ser obtenidos o divulgados sin
previa autorizacién, o en ausencia de mandato legal o judicial que releve el consentimiento.

4. Principio de veracidad o calidad: La informacidn sujeta a Tratamiento debe ser veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el Tratamiento de
datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan a error.

5. Principio de transparencia: En el Tratamiento se garantizard el derecho del Titular a obtener
del Responsable del Tratamiento o del Encargado del Tratamiento, en cualquier momento
y sin restricciones, informacidon acerca de la existencia de datos que le conciernan.

6. Principio de acceso y circulacién restringida: El Tratamiento se sujeta a los limites que se
derivan de la naturaleza de los datos personales, de las disposiciones de la ley 1581 de 2012
y la Constitucion. En este sentido, el Tratamiento sélo podrd hacerse por personas
autorizadas por el Titular y/o por las personas previstas en la citada ley. Los datos
personales, salvo la informacién publica, no podran estar disponibles en Internet u otros
medios de divulgacién o comunicacidn masiva, salvo que el acceso sea técnicamente
controlable para brindar un conocimiento restringido sélo a los Titulares o terceros
autorizados conforme a la ley.

7. Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento por el Responsable del
Tratamiento o Encargado del Tratamiento, se deberd manejar con las medidas técnicas,
humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros
evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

8. Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de
datos personales que no tengan la naturaleza de publicos estan obligadas a garantizar la
reserva de la informacidn, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las
labores que comprende el Tratamiento, pudiendo sélo realizar suministro o comunicacion
de datos personales cuando ello corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas
en la normativa vigente.
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AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DEL MANEJO DE DATOS PERSONALES.

La recoleccién, almacenamiento, uso, circulacidon o supresién de datos personales por parte de
Torneos requiere la autorizacion previa e informada del titular de los mismos.

Por lo anterior, Torneos en su condicidn de responsable del tratamiento de datos personales
solicitara el consentimiento previo e informado del titular, informdndole sobre las finalidades
especificas del tratamiento para las cuales se obtiene su Informacién Personal, salvo que sea
aplicable alguna de las excepciones contenidas en el articulo 10 de la Ley 1581 de 2012.

El Titular debe tener en cuenta que, en algunas circunstancias, es posible que Torneos no pueda
hacer negocios con el titular sin tratar algunos de sus Datos Personales (como su informacion de
contacto). Por ejemplo, cuando se ponga en contacto con nuestros representantes de “Servicio de
Atencién al Cliente”, es posible que le pidamos proporcionar informaciéon para autenticar su
identidad y responder una solicitud. Si el titular no proporciona su informacion bdsica de identidad,
es posible que no podamos procesar su solicitud.

FORMA Y MECANISMOS PARA OTORGAR LA AUTORIZACION.

La autorizacion puede constar en un documento fisico, electrénico, en un archivo de audio, en un
e-mail o en cualquier otro formato que permita garantizar su posterior consulta. El contenido de la
autorizacién otorgada para la recolecciéon y tratamiento del dato sera emitido por Torneos y sera
puesta a disposicion del titular previo al tratamiento de sus datos personales, de conformidad con
lo que establece la Ley 1581 de 2102.

Con el procedimiento de autorizacién consentida se garantiza que se ha puesto en conocimiento
del titular de los datos personales, tanto el hecho de que su informacidn personal sera recogida y
utilizada para fines determinados y conocidos, como que tiene la opcién de conocer cualquier
alteracion a los mismos y el uso especifico que de ellos se ha dado. Lo anterior con el fin de que el
Titular tome decisiones informadas con relacién a sus datos personales y tenga control sobre el uso
que se hace de su informacion personal.

La autorizacion que en todo caso solicitara Torneos al titular del dato es una declaracién que lo
informa sobre:

Quién recopila el dato (responsable o encargado).

Qué datos recopila.

Para qué recoge los datos (las finalidades del tratamiento).

Como ejercer derechos de acceso, correccidon, actualizacidn o supresion de los datos
personales suministrados.

5. Sise recopilan datos sensibles, y la posibilidad de no darlos a conocer.

pwNPE
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COOKIES.

Una cookie es un pequefio archivo de texto que un servidor web coloca en su dispositivo y que
almacenamos en su navegador o en el disco duro de su ordenador si usted estd de acuerdo. Las
cookies contienen informacion que se transfiere al disco duro de su ordenador. Nuestro sitio web
utiliza cookies para distinguirle de otros usuarios. El uso de cookies nos permite: (i) proporcionarle
una mejor experiencia cuando navega por nuestro sitio web; vy, (ii) mejorar nuestros servicios y
ofrecer muchas de las funciones que hacen mas facil la experiencia de su navegador.

Podemos recopilar informacién en relacidon con los servicios del sitio web que se representa en
formato agregado a través de las cookies. Podemos utilizar a terceros, como Google Analytics, para
recopilar informacion de usuario. Esta informacidn también puede ser recolectada mediante el uso
de cookies (flash y no flash) y balizas web.

Tenga en cuenta que una serie de terceros también pueden utilizar cookies, sobre los que no
tenemos ningun control. Estos terceros pueden incluir, por ejemplo, redes de publicidad y
proveedores de servicios externos como los servicios de analisis de trafico web. Estas cookies de
terceros nos ayudan a mejorar nuestros servicios y a ofrecer muchas de las funciones que hacen
mas facil la experiencia de su navegador. Es posible que vea "botones sociales" durante su uso del
sitio web, incluyendo, entre otros, X -ex Twitter-, Facebook, LinkedIn e Instagram, que le permiten
compartir o marcar ciertas paginas web. Estos sitios web y plataformas sociales tienen sus propias
cookies y politicas de tratamiento de datos personales, que no son controladas por Torneos.

El "Menu de Ayuda" de la barra de menus de la mayoria de los navegadores le indicard cdmo evitar
gue su navegador acepte nuevas cookies, cdmo hacer que el navegador le notifique cuando reciba
una nueva cookie y como desactivar las cookies por completo. También puede desactivar o eliminar
datos similares utilizados por complementos del navegador, como las Cookies de Flash, cambiando
la configuracion del complemento o visitando el sitio web del desarrollador de aquel.

Para obtener mds informacidn sobre las cookies y su gestidn, incluida la forma de desactivarlas,
visite www.cookiecentral.com. Puede bloquear las cookies activando la configuraciéon de su
navegador que le permite rechazar la instalacién de todas o algunas cookies. No obstante, si utiliza
la configuracién de su navegador para bloquear todas las cookies (incluidas las esenciales), es
posible que no pueda disfrutar plenamente de las funciones interactivas de nuestros servicios/sitio
web o de otros sitios web/aplicaciones relacionadas que visite/utilice.

DERECHOS DE LOS TITULARES DE LA INFORMACION.

De conformidad con lo establecido en el articulo 8 de la Ley 1581 de 2012, usted, en su calidad de
Titular tiene los siguientes derechos:

1. Conocer, actualizar, consultar o rectificar sus Datos Personales, en cualquier momento,
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frente a Torneos, respecto a aquellos Datos Personales que considere parciales, inexactos,
incompletos, fraccionados, que induzcan a error o aquellos cuyo Tratamiento esté
expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

2. Solicitar en cualquier momento una prueba de la autorizacidn otorgada a Torneos para el
Tratamiento de sus Datos Personales.

3. Serinformado por Torneos, previa solicitud, respecto del uso que se le ha dado a sus Datos
Personales.

4. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio las quejas que considere
pertinentes para hacer valer su derecho de Habeas Data frente a Torneos.

5. Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresiéon de algun dato.

6. Acceder, en forma gratuita, a los datos personales que voluntariamente decida compartir
con Torneos, para lo cual Torneos se encargara de conservar y archivar de forma segura y
confiable los formatos de autorizacidon de cada uno de los Titulares de datos personales
debidamente otorgadas

PROCEDIMIENTOS PARA EJERCER LOS DERECHOS DE LOS TITULARES.

Los Titulares pueden contactarnos libremente en cualquier momento, a través de la informacién
gue aparece a continuacién con preguntas sobre nuestras practicas de privacidad o para ejercer
cualquiera de los derechos antes mencionados. Responderemos a sus consultas y reclamos de
conformidad con los requisitos del Régimen Colombiano. Asi, nos permitimos informarle que puede
contactarnos a través de los siguientes:

Mecanismo Contacto
Correo electrénico telecin@torneos.com.co
Teléfono (Medellin) 6043120676
Direccion Carrera 43 A No. 1 A Sur — 267, Oficina
701, Medellin, Antioquia, Colombia

Para prevenir solicitudes fraudulentas, podemos pedirle informacidén adicional para confirmar si es
usted quien hace la solicitud o un tercero autorizado para actuar en su nombre.

Los derechos aqui mencionados Unicamente se podran ejercer por: (i) El titular o sus
causahabientes, previa acreditacion de su identidad. (ii) Su representante, previa acreditacién de la
representacion.

Cuando la solicitud sea formulada por persona distinta del titular y no se acredite que la misma
actua en representacion de aquel o cuando el titular no acredite su calidad, con el fin de proteger
los datos de las personas, Torneos tomard la consulta o el reclamo por no presentados y se
abstendra de entregar, rectificar, actualizar o suprimir cualquier informacién o datos personales.

Toda solicitud debe ser presentada a través de los medios habilitados por Torneos, sefialados en la
presente Politica y contener como minimo la siguiente informacioén:
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1. El nombre, domicilio y direccion del titular, correo electrénico (si lo tiene), y demas datos
gue permita su ubicacion para dar respuesta a sus requerimientos.

2. Los documentos que acrediten la identidad o la personalidad de su representante.

3. La descripcién de los hechos que dan lugar al reclamo, en caso de haberlo, o la
identificacion de los datos que desean ser consultados, rectificados, actualizados o
suprimidos y los motivos de ello.

4. En caso de reclamo se deberan adjuntar los documentos que se quiera hacer valer.

Torneos garantiza que los medios puestos a disposicidn de los titulares de la informacién permitan
dar una respuesta en los términos establecidos por la Ley 1581 de 2012.

Cada vez que Torneos ponga a disposicidon una herramienta nueva para facilitar el ejercicio de sus
derechos por parte de los titulares de informacién o modifique las existentes, lo informara a través
de su pagina web y en su aviso de privacidad.

Torneos designa como responsables de dar trdmite a las peticiones, consultas y reclamos de los
titulares de la informacion, de las Bases de Datos a el drea de Mercadeo y/o al area Contable a
quienes se deberan dirigir las solicitudes cuando se hagan por medio escrito, y quienes en todo caso
se encargaran de la obtencién de la informacidn y la gestién necesaria al interior de Torneos para
dar respuesta a los Titulares que asi lo soliciten.

1. Procedimiento para realizar consultas (solicitar prueba del consentimiento, conocer los
datos que se han recolectado y el tratamiento aplicado).

Podra presentar consultas sobre sus datos personales, almacenados en nuestras bases de datos, de
conformidad con las siguientes reglas:

e Analizaremos la consulta para verificar su identidad. Si la consulta la realiza una persona
distinta al titular de datos personales y no se acredita que actia en nombre de este uUltimo
de acuerdo con la legislacion vigente, la consulta serd rechazada.

e Todas las consultas seran atendidas en un plazo maximo de diez (10) dias habiles contados
a partir de la fecha de recepcién. Le mantendremos informado en caso de que no sea
posible atender su consulta en este plazo, incluyendo los motivos de la demora. Asi mismo,
le indicaremos la fecha en la que se atenderd su consulta, que en ningln caso podra exceder
los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer plazo.

2. Procedimiento para presentar reclamos por actualizacion, rectificacion, supresion o
revocacion del consentimiento.

Si considera que sus datos personales almacenados en las bases de datos de Torneos, debe ser
actualizada, corregida o suprimida, o si considera que Torneos ha violado alguno de sus deberes
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como responsable del tratamiento, puede presentar un reclamo de acuerdo con las siguientes
reglas:

e Analizaremos el reclamo para verificar su identidad. Si la reclamacién es presentada por
una persona distinta al titular y no se demuestra que dicha persona actla en su nombre de
conformidad con la legislacion vigente, el reclamo serd rechazado.

e Lareclamacidn debera contener la siguiente informacién: (i) La identificacidn del titular; (ii)
Los datos de contacto (direccidn fisica y/o electrénica y teléfonos de contacto); (iii) Los
documentos que acrediten la identidad del titular, o su representacién; (iv) La descripcién
claray precisa de los datos personales en relacidn con los cuales el titular pretende ejercer
alguno de sus derechos; (v) La descripcidn de los hechos que fundamentan la reclamacion;
(vi) Los documentos en que se apoya; y (vii) Firma y numero de identificacién.

e Sielreclamo esta incompleto, Torneos le solicitara subsanar las deficiencias en los cinco (5)
dias siguientes a la recepcion del reclamo. Si transcurren dos (2) meses sin que facilite la
informacidn requerida, entenderemos que ha desistido de su reclamacion.

e Siel departamento que recibe la reclamacién no es competente para resolverla, la remitira
al departamento correspondiente en un plazo maximo de dos (2) dias habiles. Asi mismo,
le informaremos sobre esta novedad lo antes posible.

e Una vez recibamos el reclamo con toda la informacién requerida, incluiremos en nuestra
base de datos, en el plazo de dos (2) dias habiles, una nota que indique "reclamacion en
trdmite" y el motivo de la misma.

e El plazo maximo para atender una reclamacién serd de quince (15) dias habiles contados
desde el dia siguiente a su recepcidn. Si no fuera posible atender el reclamo dentro de este
plazo, le informaremos los motivos de la demora y la fecha en que se atendera tu reclamo,
la cual no podrd exceder de ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del plazo inicial.

e Tiene derecho, en cualquier momento, a solicitar la supresién de su Informacién Personal.
La supresion implica la eliminacion total o parcial de su Informacion Personal de nuestras
bases de datos. El derecho a la supresién no es absoluto, y Torneos podra negar su ejercicio
en los siguientes supuestos: (i) El titular tiene un deber legal o contractual de permanecer
en la base de datos, o Torneos tiene una obligacidn legal o contractual de mantener los
datos personales; (ii) La eliminacién de los datos personales obstruye procedimientos
judiciales o administrativos relacionados con obligaciones fiscales, la investigacion y
persecucion de delitos, o la actualizacidn de sanciones administrativas; y/o (iii) Sus datos
personales son necesarios para proteger sus intereses legales, para llevar a cabo una accion
de interés publico, o para cumplir con una obligacidn legal adquirida por el titular o por
Torneos.

REVOCATORIA DE LA AUTORIZACION Y/O SOLICITUD DE SUPRESION DE DATOS PERSONALES.

Como parte de sus derechos usted puede revocar la autorizacion y/o solicitar la supresidn de algin
Dato Personal. Usted puede ejercer este derecho (como todos los demds) poniéndose en contacto
con nosotros. Tenga en cuenta que, si revoca la autorizacién y/o solicita la supresién de algin Dato
Personal, es posible que no podamos prestarle todos o parte de nuestros servicios.
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¢CON QUIEN COMPARTIMOS SUS DATOS PERSONALES?

Torneos no compartira sus Datos Personales sin su autorizacion a menos que asi lo exija la ley o de
conformidad con los supuestos de hecho dispuestos en el articulo 10 de la Ley 1581 de 2012. Por la
naturaleza de nuestros servicios, Torneos puede recopilar estadisticas sobre el uso de nuestro sitio
web y almacenar dicha informacién. Si Torneos se ve involucrada en una fusién, adquisiciéon o
cualquier forma de venta de algunos o todos sus activos, sus Datos Personales no se transferiran a
ningln tercero a menos que existan garantias adecuadas con el destinatario respecto a la seguridad
de sus Datos Personales.

Restringimos el acceso a sus Datos Personales de manera que solo puedan acceder a ellos los
empleados, contratistas y agentes que necesitan conocer esa informacidn para operar, desarrollar
0 mejorar nuestros servicios. Estas personas estan sujetas a obligaciones de confidencialidad y
pueden ser objeto de medidas disciplinarias —incluyendo el despido—, civiles y/o acciones penales,
si no cumplen con estas obligaciones.

Sus Datos Personales pueden ser transferidos o transmitidos a un destino fuera del territorio de la
Republica de Colombia para que podamos prestar nuestros servicios. También pueden ser tratados
por personal que opere fuera de Colombia y que trabaje para nosotros, para otra entidad
corporativa de nuestro grupo empresarial o para cualquiera de nuestros proveedores.

Adoptaremos todas las medidas necesarias para garantizar que sus Datos Personales sean tratados
de forma segura y de acuerdo con esta Politica. Las salvaguardias que se aplican en relacién con la
transferencia o transmision de sus Datos Personales fuera del Colombia consisten en la celebracién
de contratos adecuados con los Responsables y los Encargados que recibiran sus Datos Personales,
segln se trate de una transferencia o una transmisidn, respectivamente.

MEDIDAS DE SEGURIDAD.

Hacemos todo lo posible para proteger la privacidad del usuario mediante el uso adecuado de la
tecnologia de seguridad. Restringimos el acceso a sus Datos Personales a los empleados,
contratistas y agentes que necesitan conocerlos para operar, desarrollar o mejorar los servicios que
ofrecemos. Nos aseguramos de contar con las medidas de seguridad fisicas y tecnoldgicas
adecuadas para proteger su informacién; y nos aseguramos de que, cuando subcontratamos
cualquier proceso, el proveedor de los servicios cuente con las medidas de seguridad adecuadas.

No obstante, los Servicios pueden contener hipervinculos a sitios web propiedad de terceros, que
se encuentren gestionados por ellos. Estos sitios web de terceros tienen sus propias politicas de
tratamiento de datos personales. No aceptamos ninguna responsabilidad por las practicas de
Tratamiento de Datos Personales de dichos sitios web de terceros. El uso que usted haga de dichos
sitios web es bajo su propio riesgo.
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Aplicaremos las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad
adecuado a los riesgos que presenta el Tratamiento de sus Datos Personales. En particular,
tendremos en cuenta los riesgos que presenta la destruccién accidental o ilegal, la pérdida, la
alteracion, la divulgacion no autorizada o el acceso a sus Datos Personales transmitidos,
almacenados o procesados de otra manera.

MODIFICACIONES A LA PRESENTE POLITICA.

Torneos se reserva el derecho de modificar la presente Politica de Privacidad con el fin de adaptarla
a nuevos requerimientos de tipo legal, jurisprudencial, técnico, y en general, cuando sea necesario
para prestar un mejor servicio. Cualquier cambio sustancial en esta Politica, serd comunicado
oportunamente a los Titulares mediante la publicacidon en nuestro portal web. En caso tal que los
Titulares no se encuentren de acuerdo con la nueva Politica, podran ejercer sus derechos por medio
del procedimiento consagrado en la presente Politica y en la Ley.

Asi mismo, esta Politica podra ser modificada por Torneos cuando asi lo requiera sin previa
notificacion, siempre que se trate de modificaciones no sustanciales. Unicamente las
modificaciones respecto de las finalidades del Tratamiento y de los datos del Responsable del
Tratamiento, o cualquier otra modificacion sustancial seran comunicadas previamente a los
Titulares.

VIGENCIA.

El presente documento rige a partir del 31 de marzo de 2024. Los Datos Personales incluidos en las
Bases Datos sujetas a Tratamiento, permanecerdn y serdn tratados con base en el criterio de
temporalidad por el término contractual que tenga el producto o servicio, durante el periodo en el
gue subsista la finalidad para la cual fueron recopilados, mas el término que establezca la ley.
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